3BIT
npo pooomy oenapmamenmy aOMIHICIMPAMUEHUX HOCTIY2
sukonkomy Kpueopizokoi micokoi paou 'y 2021 poui

Pobora nemapraMeHTy aaMiHICTPATUBHUX NOCIYr BUKOHKOMY KpuBopi3bkoi
MicbKkoi paau y 2021 poui Oyna HaiiieHa Ha BUCOKI CTaHIApPTH SIKOCTI HaJaHHS
MOCIIYT, KJIIEHTOOPIEHTOBAHICTb Yy POOOTI 13 3asiBHUKAMU MOCIYT, LHUPPOBY
TpancdopmMmairiro i nudpoBizailito NporeciB 00CIyroByBaHHS.

KpuBopizbki odicu TOCAyr OpraHiB MICLIEBOTO CaMOBPSAYBAHHS CTajlH
aKTUBHUMH YYaCHUKaMU IPOIIECY CTBOPEHHS U(GPOBOI JEpKaBH 1 BIPOBAIKEHHS -
MOCJIYT.

JlocTynHICTh MyOIIYHUX, Y TOMY YUCI1 aAMIHICTPAaTUBHUX, MOCIYT Y opraHax
MICIICBOTO CaMOBpsiAyBaHHS 3a0e3nedeHo dyepe3d 36 odicie mocayr lLleHTpy
aami"icTpatuBHUX nocayr «Bizay («lentp MHii») Bukonkomy KpuBopizbkoi MiCbKO1
panu (Hagamni - LlenTp):

- 20 odiciB LlenTpy, y Tomy uuncii 4 MOOUIbHI Ta § TACOPTHUX;

- 8 odiciB 3 peecTpalrii MiCIls TPOKUBAHHS TPOMAJISH;

- 8 BimaneHux poOoUMX MICIb 3 HaJIaHHS COIIaJIbHUX MOCIYT HACEJICHHIO.

[x posmimeHo B ycix paifoHax MicTa 3 JOTPUMAHHSM BHMOT iHKIFO3HUBHOI
JOCTYITHOCTI, 31 CTBOPEHHSM KOM(OPTHUX yMOB JUIsl BiIBIAYBadiB  3aJJIst
3a0€3IeUeHHs ONTUMAIbHOT IHTEHCUBHOCTI POOOTH.

3a 2021 pik odicamMmu moOcCAyr OpraHiB MICIIEBOTO CaMOBPSTyBaHHS
obcimyropano 909 911 3aMoBHHKIB, IO Maibke BABIUl Outbine, HiK y 2020 pori
(430 661), He3BakarOuu Ha Te, MO y 3B’A3KY 3 JI€I0 MPOTITOM POKY KapaHTHHHUX
oOMexeHb, 3MiHIOBaIHCS (OpMHU POOOTH 13 3aMOBHHMKAaMH TIOCTYT (MpuiioM
BUKJIIOYHO 3a TIOMEpPEeaHIM 3alucoM, OE3KOHTAKTHHUM, BBOJMIINCS OOMEKCHHS Y
BUI3HUX 0OCIIYyTOBYBaHHSX TOIIIO). _

Cranom Ha 01.01.2022 uepe3 IleHTp HamaeThcs &/

515 BumiB myOmiuaux mnocayr, mo Ha 20 % Ouiblie Sa
nmopiBHAHO 3 mokasHukamu Ha 01.01.2021 (428), 1
MOB’SI3aHO TIEpII 32 BCE 3 PO3IIUPEHHSM CIEKTPY
COIAIbHUX TMOCHYTr A0 165, 3ampoBaJKEHHAM TMOCTYT
apXiBHOTO  BiITily = BUKOHKOMY  MiChKOi  pamm, [ReAURliRERErmaEE
CIEKTPOHHUX JIOBIPYUMX TMOCIYT, Tocayr y cdepi
apXiTeKTYpHO-0yAiBEILHOTO KOHTPOIIIO, TOIIO.

Pimennsm micekoi paam Bim 29.09.2021 Ne773 BHeceHO 3MIiHH 10 PIIICHHS
Micbkoi pamu Big 27.11.2019 Ne4233 «Ilpo 3atBepmkenHs Permamenty LlenTpy
aaMmiHicTpatuBHUX Tocnyr «Biza» Ta 3miHeHo Ha3By Llentpy Ha «lleHTp
aamiHicTpatuBHUX mociyr «Bizay («llentp Mii») Bukonkomy KpuBopizbkoi MiChKO1
paam».

[Momynspaumu y 2021 porii cepen MEMIKAHIIB MicTa OyJu 3araabHOAEPKaBHI
KOMILIEKCH1 €JIEKTPOHH1 MOCIYTH:

v «eMamsatko» (11 B 1) — mporsarom poky 2812  KpHBOPI3bKUX CiMei
ckopuctainucs Hew y 17 «roukax goctymy»: LleHTpi Ta 7 #oro TepuTOpiaibHUX

36 odpiciB nocnyr

515 BuAiB nocnyr
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miapo3aiax, 3 MICBKMX MOJIOTOBUX OYIUWHKax, 6 pallOHHUX BIAAUIAX JE€PHKABHOL
peecTpallii akTiB IUBUILHOTO CTaHY;

v «ID-14» (2 B 1) — opopMIIEHHS TIEPIIIOTO MACTIOPTa TPOMAITHIHA Y KpaiHu
Ta OTPUMAHHS PEECTPAIIMHOTO HOMEpa OOJIKOBOI KapTKH IUIaTHUKA TMOJATKIB
(PHOKIIII) onHouyacHo 3a ojHi€r0 3asBO0. 3a 3BITHUM mepion 491 KpUBOPIZBKHUX
M1UTITKIB CKOPUCTAIKCS IIUM 3PYYHUM €JIE€KTPOHHUM CEPBICOM.

¥ 2021 poui Odicamu MOCIYr OpraHiB MICIIEBOTO CAMOBPSIAYBaHHS YCITIIIHO
peanizoByBanucsi Micbki mpoekTtu: «BI3A MOBIIIbHA», «BAIHA JOIJIXKUTAJL
BI3A», «BI3A TAPAYA», <«3EJIEHE CBITJIO». IIpogoBXEHO NpPaKTUKY
BIJIMIPAIIOBAHHS MOJIeJIel TOCIYyT «OAHUM MAaKEeTOM» 32 JKUTTEBUMH CHUTYalLISIMH,
(GbopMyBaHHS aNTOPUTMIB KOMIUIEKCHUX NpPOUEAYp IX HaJaHHS 3 YypaxyBaHHIM
MPOIO3HUIII 3aMOBHUKIB MOCIYT, iX MOMYJISIPHOCTI.

[lonutoM cepea 3aMOBHUKIB KOPHUCTYIOThCSl «IAKETH1» TMOCAyrd 3a 9
KUTTEBUMM CUTYallisiIMU, sKUMH mpoTsarom 2021 poky ckopuctanucs 1025
3aMOBHHMKIB Tociyr. HaltOuibi 3aTpeOyBaHUMU B 3BITHOMY TEpiojil OYIu «IaKEeTH»:
«Hapomxennst nutuan» (479 nocnyr) ta «Brpara 0au3bkoi groauany (546 mocuyr).

Oyukiionye ceppic «3EJIEHE CBITJIO», 3a pik Bumano 141 mocBimueHHs
BOJI1s1, 3apeecTpoBaHO 1 TpaHCOPTHUH 3aciO.

e-PeecTpaulisi TpaHCNopTy ) e e-lMoceigp4yeHHs1 BoAis

325

HoBI TexnacnopTu
B nocelg4eHs Bogls

MDXHaponHoro 3paska HOBe nocBif4eHHs Boals

MbKHapofHOro apaska
TBOPEHO YMOBH Il CKCTEPUTOPIaIbHOTO OOCITYTOBYBaHHS BIJBIIYBaulB
HE3aJIC)KHO BIJl MICH peecTpallii Ta Mici nepeOyBaHHS (HATAIOTHCS IOCIYTH
JlepxreokanacTpy, peectpaiis Oi3Hecy, O(GOpMIIEHHS 3aKOPJOHHHUX TMAacCIOPTIB,
Buja4da (OOMiH) TMOCBITYEHHS BOJISA, peecTpallis (mepepeecTpallis) TPaHCIOPTHHUX
3aco0iB). Y BIAMOBIAHOCTI 1O 3MIH Yy 3aKOHOJABCTBI IOJO CKacyBaHHS
KBaTipiKaifHUX BHUMOT JO aJIMIHICTPATOPiB, SKUM HAJIA€ThCS JOCTYIl 10
aBTOMATH30BaHOi cucTeMH [[ep:kaBHOTO 3eMENBbHOTO KalacTpy Ui HaJaHHS BUTSTIB
3 JI3K, 32 aaminictpatopu llentpy «Biza» ycmimHO TpOWIUIM CTaKyBaHHSA Y
l'onoBHoMy ympaBmiinHi [epxkreokagactpy y [uimpomerpoBcekiii obmacti. Yepes
cepBic «lIlIBuaki mocmyrm» anminictpatopamu llentpy Hamano 2178 BuTAriB 3
Jlepxreokanactpy.

Ha Bukonanus IlocranoBu KaGinety

(oulmmnlp()MAuAW' MinictpiB Ykpainu Big 28 xoBtHa 2020 poxy
~ Nel1035 «ITpo BHeceHHS 3MiH JI0 JIESIKMX MOCTAHOB
KabGinery MinictpiB VYkpainu» — uepe3 Llentp
HaJaeTbea 165 mocayr couiaabHOTO CHpPSIMyBaHHS.
Y 2021 pomi 3abe3nedyeHO MIAKIIOYCHHS 32
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pobounx wmicup aamiHictparopiB Llentpy mo IIK «lIC CouianbHa rpomanay, s
HAJaHHA COLIATBHUX TMOCIYT B paMKax MakeTHUX mnociayr «Btpara Oau3pKOi
moguHn» Ta «Hapomxenns putuHu». CdopMoBaHO 36 €JIEKTPOHHUX CIPAB,
nepelaHuX BIJMOBIIHOMY OpPTaHy COLIAIbHOTO 3aXUCTY HACEJIEHHS 13 3aCTOCYBaHHSIM
IIK «IIC CorianbHa rpomMaaa.

VY tpaBHi 2021 poky B paMKax MiJIUCAHOTO
JIOTOBOPY  NOPY9YeHHA 3 MIH.ICT.epCTBOM WV —
BHYTDILIHIX CIpaB y HaJaHHI KBaili)ikoBaHMX [SEHSs
€IEKTPOHHUX  JIOBIpuMx mocayr y LlenTpi SR
BIIKpUTUN BiOKpeMIIeHHI NYHKT peecTpalii Frtiams
Ne(57 kBamipikoBaHOrO HajJaBaya EJIEKTPOHHUX g;y,;::;:mm
JOBIpYMX TIOCAYT — aKpPEAUTOBAHOTO IIEHTPY
ceprudikauii karouiB MiHicTepcTBa BHYTpIIHIX cipaB Ykpainu. Llentp «Bi3ay» ctas
II€ OJIHIEI0 «TOYKOIO JOCTYIY» KPHUBOPIKIIB /0 KBATI(PIKOBAHUX EJIECKTPOHHHUX
JOBIPYHX TOCIYT, A€ KOXEH Oakarouuil 3Moke 0E3KOMTOBHO O()OPMHUTH, CKaCyBaTH
a6o 3abnokyBatu KEII 6e3nocepennbo y anminictparopa. LlenTp crtaB nepiium
cepen [IHAIIiB Ykpainu, mo peanizyBaB HaJaHHS €JIEKTPOHHUX TOBIPUUX MOCHYT.
Cranom Ha 01.01.2022 Hamano 45 Takux MOCHYT.

BignoBimno no0 3akoHy YkpaiHu «IIpo
BHECEHHSA 3MIH JI0 JESKHUX 3aKOHIB YKpaiHM 00
3a0e3neueHHs] MpaBa TPOMaAsH Ha JOCTYH 1O
Jep KaBHOI peecTpallii akTiB IMBUIBHOTO CTaHy Yy
3B’SI3KY 3 YKPYNHEHHSIM TEPUTOPIAIbHUX TpoMaay y
JUMHI TIOTOYHOTO POKY MICBKOIO PaJIol0 yXBaJeHO
pIIIIEHHS TIPO TPUHHATTS BUKOHKOMOM MICBKOI pajau
MOBHOBAXKECHb 3 PEECTpaAIlii aKTiB IIUBUIBHOTO CTaHY.
Y  cTpyKkTypi JAemapTaMeHTy aJMIHICTPaTUBHHX
MOCJIYT CTBOPEHO BIJILI JAEPKaBHOI PEECTpaIlii akTiB
IIMBUIBHOTO CTaHy, chopmMoBaHO Horo mrrar. Hapasi
OMpalbOBYIOTHCS OpTaHi3alliiHi MUTAaHHA, Y TOMY
YuCHI 100 Tojanbinoi B3aemonii 3  IliBmenHo-
CxigHuM MDKpeTioHaTbHUM YIPABIIHHIM
MinictepctBa roctuilii (M. J[Himpo) B YacTuHI mepenayi BiIOMOCTEH, 3a3HaYEHUX B
aKTOBHX 3aIlMCcax, IJs iX BHECEHHs 10 JlepaBHOTO peeCTPy aKTiB LIUBUIBHOTO CTaHY
IpOMaJIsiH; OJIEP KaHHA JOCTYILY /10 IAHOTO PEECTPY.

st 3a0e3IeueHHS SIKICHOT'O Ta JIOCTYITHOTO
OTPUMAaHHS MMOCIYT JUISI MEIIKAHIIIB BiIAaICHUX | |
MIKpOpaOHIB Ta JKATIOBHUX MAaCHBIB MiCTa
MPaIoTh IBa MoOUIEHHX odicu
MYHIIHAMAIBHUX TOCIYyr Ta aBa «MOOITEHUX
aJMIHICTPATOPU».

Mob6uibHUMH  OdicaMl  MYHIIUIATBHUX :
MOCTYT TMPOTATOM 3BITHOTO Tepioay 3AilicHeHO 23 BHi3AM y BigmalieHi >KUTIOBI
MacuBu M. KpuBoro Pory, o6ciyroBano 1312 3amoBHuMKIB. Yepe3 cepsic

]t e-Nipnuc, e-MevyaTtka

Iliﬁ UeHTp siza
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«MoOinbHMit aamiHicTpaTtop» oOciayroBaHo 230 oci0 3 1HBaNiJHICTIO Ta 1HIII
KaTeropii rpoMajisiH, siKi He MaJii 3MOTH CaMOCTIHHO 3BepHYTHCS 10 LleHTpy.

[NacoptHumu odicamu lLleHTpy aamiHicTpaTMBHUX THociayr «Biza» HaxaHo
20463 agMIHICTPaTUBHUX MOCHYT, 3 HUX:

- 8601 3 odopmiieHHs macropTa rpoMajsiHUHA YKpaiHu JJis BUI3lY 32 KOPJIOH;

- 8123 3 oopMmieHHs nacnopra rpomMajsiHuHa Ykpainu y gopmi ID-kapTku;

- 2711 3 ykneroBaHHA (POTOKAPTKU 10 MAcMopTa TpoMajasiHuHA YKpaiHu mpu
JOCSITHEHH1 25- Ta 45-p14HOrO BIKY;

- 1028 xoHCynbTaLIl 3 MACIOPTHUX MMUTAHbD.

Kepytounch METOJAMYHUMHU
pEeKOMEHaIIIMU 11010 KpUTEPIiB
TEPUTOPIATBHOT ~ JOCTYMHOCTI  LIEHTPIB
HaJaHHS  aJAMIHICTPATUBHUX  TMOCHYT,
cxBasieHuMu Posnopsikennsm Kabinery
MinictpiB Ykpainu Big 02 uepBHs 2021
poky Ne574, y uepBHi OyJio OmpaibOBaHO
CXEMY «HOKPHUTTS» 30H OOCIYTOBYBAHHS = woommmone
3amMoBHMKIB ~ mocayr Uentpy (mamy °

Cxema nokpuTTa 30H 06CnyrosyBsaHHs
3amosHumkis LIHAMy «Bizas m. Kpusoro Pory

L3 SNATMAH - QaIC 9 "6
1
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JOCTYITHOCTI) ~ Ta  pO3MIIIEHO  Ha o ; y
BeOnoprani LlenTpy. IcHyroua wmepexa ' e
odiciB LleHTpy  BiANOBIZAE KpUTEPISIM P

TEPUTOPIANBHOI  JIOCTYIMHOCTI 70 HHX
MEIIKAHI[IB MICTa.

B pamkax 1mudpooi Tpanchopmartii Uil BUMIp
CIUIKYBaHHSI Ta OOCIYrOBYBaHHS 3aMOBHH L. ", poBeneHO
3aX0M MOJEpHi3alii Ta YNpOBa/HPKEHHS IHTEPAKTUBHHUX CEPBICIB, PO3IIUPEHHS
CHEKTPY KOMIUIEKCHUX 1 €IEKTPOHHHUX MOCIIYT.

[Ipotarom 3BITHOTO mMepiomy 3AIMCHEHO 3aX0AM 3 MOJIEpHI3allii BeOmopramy

[lenTpy: amanToBaHO CTOPIHKH OCOOHCTOTO

SRR BB L ELER IR aOiHeTy BeOmopTaty 10 MOOUTBHUX TMPHUCTPOIB,
peanizoBaHl  MOXJIMBOCTI  aBTOpHW3armii  3a
nomomoroto  Kaptku KpuBopikis Ta cruiatu
aAMIHICTpaTUBHOTO 300pYy 3aMOBHHMKAMHU TOCTYT

OHnaiH onnara

13 3aCTOCYBaHHSM CEPBICY «easy pay».
easyrpa. o .
i 3 JKOBTHS 3amMpOBaPKCHO HOBUIU €-CepBIC —

4aT-00T TOMEpeaHKOI peecTpallii Ha TPUHOM 10
LenTpy, sKkwWii 3HAYHO TOJETMIMB KOMYHiKaliro 3asBHUKIB 3 llentpom. Cepen

HAaWTOJIOBHIIIMX  TIepeBar —  IPOCTOTa :
. e-PeecTpauia Ha nocnyru
BUKOPHCTAHHS Ta JIOCTYITHICTh 4aT-00TYy IS ‘ y
co > YaT-60TH
BCIX KaTeropid rpomMaisiH, sl KOpUCTYBaHHSA i SR Y
o e (oo o
MOCIAYrol0  JOCTaTHbO MaTh  OyAb-sSKUH ; e

cMapT(hOH 13 BCTAHOBJICHUM MECEHIKEPOM.

Mo6insHuit
3aCTOCYHOK
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Yat-00T mpairtoe y nonysisipaux Mecenmkepax Telegram ta Viber.

VY moromy 2021 poky pimieHHSIM BHKOHKOMY KpuBOpI3bKOi MICBKOI paju
3arBep/keHO [lomoxkeHHss Tpo KoMIT'loTepHy mporpamy «EnexkTpoHHa cucrema
OIIIHKM AKOCTI HajaHHsa nocayr» (Hagami - KIT «ECOS), sika BUKOPUCTOBYETHCS B
pobori llentpy «Biza» mis BHecCeHHS Ta 30€peKEHHS IMEepPCOHAIBHUX JaHUX
3amoBHMKIB nociyr. KIT «kECOS» ue iHdopmariiiinuii MaiijaHYMK, IHTETPOBAHUM 110
BeOnoprany llentpy «Biza» Ta JaepkaBHUX €JNEKTPOHHUX pECypciB 3 YCIEIO
iHpopMalliero sl 3aMOBHHKIB mociyr 1 MoxiuBicTio CMC-iHpopMyBaHHSI PO
TOTOBHICTb PE3yJbTaTy M OLIHKHU SKOCTI 0OCIyroByBaHHS, Ta pOOOYMH IHCTPYMEHT
JUISL aIMIHICTPATOPIB, IHIIUX KOpUCTYyBauiB-yyacHuKkiB [{HAITy.

Ha croroani KIT «kECO» 3a6e3neuye MOKIUBICTS:

. nuHamiyHoro MoHitopunry Llentpy «Biza» MiHuudpoio B pexxumMi peaibHOTo

: yacy, LIUISIXOM IHTerpaimii A0 LEeHTpaibHOI

Shats e'C”,_f;ﬁ;":H%”ri,'g'éﬁg}(o"T' CHCTEMH MOHITOPDUHTY SKOCTI  poOOTH
| I ron  saenti LHAIIis;

£ ' 2012, . HIEPUHTY  JIOKYMEHTIB, 3aBJISIKK

48 1HTerparii 3 €1uHUM NepPKABHUM

iowicnae BEONOPTAJIOM  €JIEKTPOHHUX TMOCIYI, B

73 odicax Ilentpy «Biza» 6€3 HEOOXITHOCTI

WoHTopuHr a8 Ope’sIBJI€HHS  MalnepoBUX  JOKYMEHTIB,

dposi korii 3 [loprany Jlis momydaroTbes

70 TIAaKeTy JOKYMEHTIB;
. nepeBipku ¢GakTiB OIUIATH 3a TMOCIYrd aaMmiHicTparopamu «Bizm», depes
nporpamuuii poaykT «Check», 3aBasgku iHTErpaiii 3 JepKaBHUMH cepBicamu, 13
3aBAaHTAXEHHSAM KOIMM IIATDKHUX KBUTAHIINA O3 mpen sBICHHS 3aMOBHHUKAMH
MarnepoBUX OPUTIHAITIB.

. HaJaHHg Tocayr B e-Burisiai. Ha Bebmoprami Llentpy «Biza» Bxke

JTOCTYIMHO 12 mociayr mo 6-TW KaTeropisMm, a came: Ojaroyctpii, 00'ektu Oi3Hecy,
MYHIIHUMAIBHI MPOEKTH, apXiTEKTypa, 3€MeNbHI MUTaHHSA Ta TpaHcnopT. Bxke 4 488
3aMOBHHKIB CKOPUCTAJIHMCh IE€peBaraMyd ToJlaul EJIEeKTPOHHUX 3BEpPHEHb s
OTPUMAaHHS MYHIITUTIAJTLHUX TTOCTYT.

3 MeTOl0 MiABHINEHHS iHGOpMaIiitHOrO 3a0e3MeueHHs 3aMOBHUKIB TIOCIYT Ha
odimiitnomy BebcaiiTi KpuBopizbkoi Michkkoi pamu Ta ii BUKOHKOMY, BeOmopraii
LenTpy m10I€HHO PO3MINIY€EThCA 1HpOpMAIis moAo0 MismbHOCTI LleHTpy, y TOoMmMy
YHUCIIi 3 THUTaHb KOPUCTYBAHHS EJIEKTPOHHUMHU cepBicamu. [IpoTsarom 3BiTHOTO
nepioxy po3Mmimeno 897 iHpopMaIiitHuX MaTepiatis.

Y cextopi iHdopmyBanHs lleHTpy po3mimeno HoBiTHIO iH(porpadiky,
BCTAHOBJICHO JOJATKOBY HaBiramiro, iHGopmMamiitHi creHnu Ta iHbOpMaIliiHi
TEPMIHAIHM, W0 MICTATh aKTyaJdbHy BHWYEpIHY iHGOpMAIilo, HEOOXImHY s
OJIep>KaHHSI aAMIHICTPATUBHUX, THIINX MYOIIYHUX MOCIIYT.

VY ronoBuomy odici LlenTpy opranizoBaHo Miciie Jjisi camMm00OCITyroBYBaHHS,
oOJlalHaHEe TEXHIYHUMH 3aco0aMu 3 O€3MOCEepeHIM JOCTYNOM A0 EJIEeKTPOHHUX
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CEpBICIB JIEpKABHUX 1 PEriOHANBHUX 1HPOPMAIIMHUX CUCTEM ISl CaMOCTIMHOTO
KOPUCTYBaHHS HUMU BiJBinyBauamu LleHTpy.

Bianosigno no IloctanoBu KabGinety MinicTpiB Ykpainu Bif
09.12.2021 Ne 1272 «Jlesiki nuTaHHS HaJaHHS JOTIOMOTH B paMKax
[Iporpamu «ellinTpumka» B LleHTpi BU3HaUEHO BIAMOBIJAIBHUX OCI0
3a HaJaHHSI KOHCYNbTAlliiHOT MIATPUMKHA 3a 3BEPHEHHSIMHU
3aMOBHMKIB mocayr llenTpy aamiHicTpatuBHux mnocayr «Biza»
(«dentp Hii») Buxonkomy KpuBOpi3pkOi MICBKOT paaud L1010
orpumanHs COVID-cepTudikariB ta qonomoru B pamkax [Iporpamu
«ellinTpumkay dyepes €auHMIA NepKkaBHUN BeOMOpPTaN €IEKTPOHHUX
MOCIYT, 30KpeMa 3 BHKOPUCTAaHHSIM MOOLIBHOTO 3aCTOCYHKY
[Moprany His (Mis). KoncynpTaiii HagarOThCd 3 BUKOPUCTAHHSIM
MICIISI IJISE CaMOOOCITyTOBYBaHHS.

VY 4yepBHI mpaliBHUKaMU JIeIapTaMEHTy Ha HallOHAIbHINI
ownatH-muiargopmi «/lis. [{ludposa oceitay oTpumano ceptudikatu
npo  TpoxoikeHHs Kypcy  «Emektponnmit  mimmuc», «Uudporpam  mms
nepxxciyx0oBiiBy. Bci agminictparopu Llentpy «Biza» mpoitnuim 7 HaBYaIbHHUX
OHJIaMH-KypciB Ha enekTpoHHIN [Inmardopwmi Mis Lentpi (https://center.diia.gov.ua)
Ta OTPUMAJIH BIAMOBIAHI cepTUdiKaTH.

B pamkax [Ilporpamu po3BUTKY ¥ mATpUMKA chepu  HagaHHS
aaMIHICTPAaTUBHUX, IHIIUX MYyOJIYHUX TOCHYyr y JIHIMpONETpPOBCHKiN 001acTi: Ha
2021-2023 poxwu, 3aTBepkeHO1 pimieHHsIM JIHIMponeTpoBChKOi 00JacCHOT paau Bij
26.02.2021 Ne24-4/VIII (31 3minamm), 11 agminictparopiB Llentpy «Bizay mpuithsau
y4acThb y CIIElialli30BaHOMY TpEeHIHTY 3a TeMoio «HamanHs mepmioi nomMeaudHoi
JIOTIOMOTH TPOMAJITHAM Y KPUTHYHUX CUTYAIISIX».

I'pomancekuii MoHITOpHHT poboTtu llenTpy 3 Hamanus mocmyr y 2021 pomi
31HCHIOBABCS IILIAXOM:

- pobotu «I"apsuoi» Tenedonnoi minii Llentpy — 0 800 500 459, mociayramm
aKoi  ckopuctanmucs 44629 rpomaasH, CyO’€KTIB

Moy
a3

rOCIoJIaploBaHHs. AHaIi3 TEMAaTUKU 3BEPHEHb CBITUUTH, finon inin Uokpy SRR
0  HAWOomylApHINMMH €  nuTaHHd  nopaaky [eEre{e]eEts1ele L sie )
opopmiienHss  OlomerpuuHux  macnopTiB  (36%), ™
peectparii Oi3Hecy Ta Hepyxomoro waiHa (24%), 44 000

03BiHKIB

peecTpartii micts npoxuBanHsa rpoMassH (19%);

- BUBYCHHS JYMKH MEIIKAHI[IB MicTa 4Yepe3 IHTEpPaKTUBHI CEpBiCH Ha
Be6mopTani LleHTpy B po3ainax «3BOpoTHUIA 3B’5130K» Ha cropinkax: « AKTUBHUI
I'POMAJISIHUH», «Hamucatm nmcTay, «3addlIuTd BIATYK», «Bam KOHTPOJbY,
«3anuTadHs Ta Bianmosimi»; «HosuHm» Ha cropinii «Mos Digital Biza». 3okpema, Ha
inTepakTHBHOMY cepBici KAKTMUBHUI T'POMAISTHUH» 3a 2021 pik npoeneHo 7
ONUTYBAaHb, YUaCTh Yy AKUX B3s1d 2702 peCriOHEHTA;

- 3ampoBa/DKEHHS B pamkax peanizaiii Konnenii «Kpusuit Pir — Smart-City
2020» e-ceppicy «Cucrema OLIHKHA SIKOCTI OOCIYrOBYBaHHSI» 3 €JIEKTPOHHOIO
JOCTYTIHICTIO OI[IHIOBAHHS SIKOCTI OOCIYroBYBaHHSI JUIsl BCIX TpPOMAJIiH, SIKi
MEIIKATh Ta 3apeecTpoBaHi B KpuBomy Po3i, msxoM MIBUIKOTO MEpPExXonay 3a
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gonoMororo  QR-koay, w00 po3MillyBaBci Ha KOXHOMY poOodYoMy MicCIi
aaminictparopiB Llentpy (manuii croci6 ominku AisiB y LleHTpi 10 3ampoBaKeHHs
MinictepcTBOM HUPPOBOi TpaHchopmalli YKpaiHd MOHITOPUHTY SIKOCTI HaJaHHS
aJAMIHICTpaTUBHUX Mocayr BianoBigHO 10 IlocranoBu KaGinety MinictpiB Ykpainu
Bin 11 ceprus 2021 poky Ne864). Inaekc Crox’uBYO1 JIOSIBHOCTI 3a MOr0 TaHUMU
CcTaHOBUTH 296 (99%);

- npoBeieHHsI MiHicTepcTBOM LU(ppoBoi TpaHchopmaii Ykpainu ta 11 «/lis»
cruibHO 3 TOB «®opcepsic FOA Ceiinz» 3 )k0BTHS 110 TpyAeHb 2021 poKy TECTOBOTO
JNOCHIDKEHHST  PIBHA ~ 3aJIOBOJICHOCTI  CYO’€KTIB

3BEpHEHHsI SKICTIO HaJaHHS  aJAMIHICTPaTUBHUX T o
.o & LleHTp

[MOCIYT B eHTpaxX HaJaHHA aJMIHICTPAaTUBHUX

y H p . I A Tp . [Of{0} BaxaeTe, W06 HaCTyMHMi
MOCJIYr NUIIXOM 1X ONWTYBaHHS Ta TEPEBIPOK % BI3UT 0O LieHTpy CTaB Wwe

. O e Kpawmm?

yIaBaHUMHM 3aMOBHUKAMU TOCIYT. 3a MiJICYMKaMH i B
nociikeHass 97% OmUTaHUX MO3UTUBHO OIIHWINA

AKICTh OOCIYroBYBaHHS, a Yycl MpOMO3uIii Ta
3ayBaK€HHA OynM pO3IVIAHYTI KEPIBHULUTBOM Ta BpaxoBaHi B poOOTI 3
yJIOCKOHAJICHHS TIPOIIECY HaTaHHS aIMiHICTPATUBHHUX TIOCIYT.

3 METOK TIiJBMINCHHS PIBHSA OOI3HAHOCTI CIHOXXHUBAYiB IIOJI0 ACOPTUMEHTY
nociyr LleHTpy 3acTOCOBYBalMCS HECTaHAAPTHI MIXOAM JO POOOTH, 30Kpema:
OPOBOAMINCS YPOUUCTI HEPEMOHIT BpYYEHHS IMEPIIOro IMacnopra TpoMaJTHUHA
VYkpainu, BiTaHHS IOBIJIEHHUX 3aMOBHHUKIB TOCIYT, B TojloBHOMY odici LleHTpy B
paMKax TIOCTIHHO [i040i BHUCTAaBKM JUTSYMX MamtoHKiB «KpuBmit Pir — wmoe
yIII00JICHE MICTO» — TEMAaTHYH1 BUCTABKH TBOPUYUX POOIT KPUBOPI3BKOI MOJIOAI 10
JIep>KaBHUX CBAT Ta MaM’ SITHUX JIaT.

Cepen ocHoBHuXx nmpioputeTiB  OdiciB  MOCayr Opra”iB  MiCIIEBOTO
camoBpsityBanHs M. Kpusoro Pory y 2022 poiii BU3Ha4€HO:
1. 3ampoBamkeHHs HaJlaHHA B TIOBHOMY 00CSI31 aJIMiHICTPATUBHUX MOCIYT 3
Jep>KaBHOI  peecTpallii akTiB MUBUIBHOTO CTaHYy BIAMOBIAHO 10 3aKkoHy YKpaiHu
«IIpo nepkaBHY peecTpaIlito akTiB MIUBLUILHOTO CTaHY».
2. 3amnpoBa/DKEHHS TOCIYT 3 BHJAadl BOJIMCHKUX TMpaB 1 peecTparlii
TpaHcOPTHUX 3aco0iB y TepHiBchbkomy Ta [Hrynemnskomy miaposainax Llentpy.

3. ITlepedpopmaryBanHs TMpoIleCy HAJaHHA TOCIAYT 3 pEeCTpaiii Micis
npoxuBaHHs (mepeOyBanHs) (izuynux ocid B pexumi [[HAIT 3 npuitHarTsam
BUKOHABYMM KOMITETOM MICBKOi pagyl TIOBHOBAXXEHb 3 LUX IUTaHb,
YIOCKOHAJICHHSIM CTPYKTYPH IITaTy MPaIliBHUKIB JIETIapTaMEHTy aJMIHICTPAaTUBHUX
MoCAyr BUKOHKOMY KpHBOpi3bKO1 MICBKOT pajii.

4. Iudposa Tpanchopmaiis LlenTpy: posButok BeOmopramy lLlenTpy, sk
OHJIaiH-0iCY 3 HAJaHHA €-TIOCIYT, MIIBUINCHHS [HU(PPOBUX KOMIETEHITIN
3aMOBHUKIB ITOCYT 1 aIMIHICTPaTOPiB.

5. OmpartroBanHs anroputMy peGopMyBaHHS CHCTEMH HAJIaHHS COIlIAJIbHUX
MOCAYr y MICTI BIAMOBIAHO A0 3MIH y YUHHUX HOPMATHUBHO-TIPABOBUX aKTax
Kabinety MinictpiB Ykpainu.

6. HamanHs KOHCYThTATHBHOI JOTIOMOTH MEIIKAHISIM MiCTa 3 OTpPUMAaHHS
ceptudikatiB Ha opraii «lis» Ta 1000 rpH 3a BakLMHAIIIO.
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/. YnockoHajeHHs poOOTH  aaMiHICTpaTopiB B €aMHIN  JnepxkaBHIN
€JIEKTPOHHIN cucteMi y cdepl OyAIBHULITBA.

8. CucteMHHMII MOHITOPUHI SIKOCTI HaJaHHS aJAMIHICTPAaTUBHMX, I1HIIMX
nyOniyHux nocuyr y Lentpi.

9. PoO3BUTOK IMIUIEMEHTOBAHUX TEXHOJIOTIA Ta IHCTPYMEHTIB €-ypsiAyBaHHS
3aaia migBuiieHHs piBHa KPI (Key Perfomance Indicator, kio4oBi MOKa3HUKH
nisimeHOCT1) LlenTpy.



